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ਆਪਣੇ ਪਾਣੀ ਦੇ ਿਬੱਲ ਨੰੂ ਿਕਵ� ਪੜ�ਨਾ ਹੈ

ਿਬੱਲ ਦੇ ਪਿਹਲੇ ਪੰਨ�  'ਤੇ ਿਨੱਜੀ ਵੇਰਵੇ, 
ਿਬੱਲ ਦੀ ਰਕਮ ਅਤੇ ਬਕਾਇਆ ਿਮਤੀ 
ਵਰਗੀ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੁੰ ਦੀ ਹੈ।

ਅਸ� ਤੁਹਾਡੇ ਗਰ੍ੇਟਰ ਵੈਸਟਰਨ ਵਾਟਰ 
ਿਬੱਲ ਨੰੂ ਇਸ ਤਰਹ੍� ਿਡਜ਼ਾਈਨ ਕੀਤਾ 
ਹੈ ਤ� ਜੋ ਇਸਨੰੂ ਪੜਹ੍ਨਾ ਆਸਾਨ ਹੋਵੇ।

ਤੁਹਾਡੇ ਵੇਰਵੇ
ਤੁਹਾਡਾ 10 ਅੰਕ� ਦਾ ਖਾਤਾ ਨੰਬਰ, ਪਤਾ, 
ਇਨਵੌਇਸ ਨੰਬਰ ਅਤੇ ਿਬੱਲ ਜਾਰੀ ਕਰਨ 
ਦੀ ਿਮਤੀ।

ਿਪਛਲਾ ਿਬੱਲ
ਤੁਹਾਡੇ ਿਪਛਲੇ ਿਬੱਲ ਦੀ ਰਕਮ।

ਭੁਗਤਾਨ ਿਮਲ ਿਗਆ ਹੈ
ਤੁਸ� ਆਪਣੇ ਿਪਛਲੇ ਿਬੱਲ ਤ� ਬਾਅਦ ਿਕੰਨਾ 
ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਹੈ।

ਬਕਾਇਆ
ਿਪਛਲੇ ਿਬੱਲ� ਤ� ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ। ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡੇ 
ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਕਰ੍ੈਿਡਟ (ਵਾਧੂ ਰਕਮ) ਮੌਜੂਦ ਹੈ, ਤ� 
ਇਸ ਰਕਮ ਦੇ ਅੱਗੇ 'CR' ਿਲਿਖਆ ਿਦਖਾਈ 
ਦੇਵੇਗਾ। ਇਹ ਕਰ੍ੈਿਡਟ ਰਕਮ ਤੁਹਾਡੇ ਕੁੱਲ 
ਖ਼ਰਿਚਆਂ ਿਵੱਚ� ਕਟੌਤੀ ਕਰ ਿਦੱਤੀ ਜਾਵੇਗੀ।

ਮੌਜੂਦਾ ਖ਼ਰਚੇ
ਇਸ ਿਬੱਲ ਲਈ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ। ਇਹ ਰਕਮ 
'Pay By' (ਅੰਿਤਮ ਭੁਗਤਾਨ ਿਮਤੀ) ਤ� ਪਿਹਲ� 
ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨੀ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ।

ਭੁਗਤਾਨ ਯੋਗ ਰਕਮ
ਤੁਹਾਡੇ ਖਾਤੇ 'ਤੇ ਕੁੱਲ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ। ਇਸ 
ਿਵੱਚ ਮੌਜੂਦਾ ਿਬੱਲ ਅਤੇ ਿਪਛਲੇ ਿਬੱਲ� ਤ� ਕੋਈ 
ਵੀ ਬਕਾਇਆ ਰਿਹੰਦੀ ਰਕਮ ਸ਼ਾਮਲ ਹੁੰ ਦੀ ਹੈ।

ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਅੰਿਤਮ ਿਮਤੀ
ਮੌਜੂਦਾ ਿਬੱਲ ਦੀ ਭੁਗਤਾਨ ਿਮਤੀ। ਿਪਛਲੇ 
ਿਬੱਲ� ਦੀ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਉਨਹ੍ � ਿਬੱਲ� ਦੀ 
ਆਪਣੀ 'Pay By' ਿਮਤੀ ਤੱਕ ਦੇਣੀ ਲੋੜ�ਦੀ 
ਹੁੰ ਦੀ ਹੈ।

ਘਰੇਲੂ ਪਾਣੀ ਦੀ ਵਰਤ�
ਇਹ ਸਾਰਣੀ ਦਰਸਾ�ਦੀ ਹੈ ਿਕ ਇਸ ਿਬੱਲ ਦੀ 
ਿਮਆਦ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਿਕੰਨਾ ਪਾਣੀ ਵਰਿਤਆ ਿਗਆ 
ਹੈ ਅਤੇ ਇਸਦੀ ਤੁਲਨਾ ਿਪਛਲੇ ਿਬੱਲ ਦੀ 
ਿਮਆਦ ਦੀ ਵਰਤ� ਨਾਲ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਇਹ ਇਸ 
ਗੱਲ ਨੰੂ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਦਾ ਵਧੀਆ ਤਰੀਕਾ ਹੈ 
ਿਕ ਿਕੰਨਾ ਪਾਣੀ ਵਰਿਤਆ ਜਾ ਿਰਹਾ ਹੈ।

ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਦੇ ਤਰੀਕੇ
ਿਬੱਲ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਦੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ 
ਤਰੀਿਕਆਂ ਦੀ ਸੂਚੀ। ਜੇਕਰ ਤੁਸ� ਇੱਕੋ ਵਾਰ 
ਪੂਰਾ ਿਬੱਲ ਭੁਗਤਾਨ ਨਹ� ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ, 
ਤ� ਤੁਸ� ਆਪਣੇ ਿਬੱਲ ਦੀ ਕੁੱਝ ਕੁ ਰਕਮ ਦਾ 
ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮ� ਵੀ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।



ਆਪਣੇ ਪਾਣੀ ਦੇ ਿਬੱਲ ਨੰੂ ਿਕਵ� ਪੜ�ਨਾ ਹੈ

ਤੁਹਾਡੇ ਖ਼ਰਿਚਆਂ ਬਾਰੇ ਦੱਿਸਆ ਿਗਆ ਹੈ
ਇਹ ਸਪੱਸ਼ਟੀਕਰਨ ਤੁਹਾਨੰੂ ਸਾਰਣੀ ਿਵਚਲੇ 
ਹਰੇਕ ਖ਼ਰਚ ੇਬਾਰੇ ਵਧੇਰ ੇਜਾਣਕਾਰੀ ਿਦੰਦੇ ਹਨ। 
ਇਹਨ� ਸਪੱਸ਼ਟੀਕਰਨ� ਅਤੇ ਸਾਰਣੀ ਦੇ ਭਾਗ� 
ਨੰੂ ਨੰਬਰ ਿਦੱਤਾ ਿਗਆ ਹ ੈਤ� ਜੋ ਤੁਸ� ਲੋੜ�ਦੀ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਲੱਭ ਸਕੋ।

ਅਸ� ਇੱਥੇ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਹ�
ਜ ੇਤੁਹਾਡੇ ਕੋਈ ਸਵਾਲ ਹਨ ਜ� ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੇ 
ਿਬੱਲ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਲੋੜ 
ਹੈ ਤ� ਇੱਥੇ ਉਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਹੈ ਿਜਸ 
ਰਾਹ� ਤੁਸ� ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 
ਤੁਹਾਨੰੂ ਇੱਥੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਭਾਸ਼ਾਵ� ਅਤੇ ਨ� ਸ਼ਨਲ 
ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਲੈਣ ਬਾਰੇ ਵੀ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਮਲੇਗੀ।

ਿਬੱਲ ਦੇ ਦੂਜ ੇਪੰਨ�  'ਤੇ ਪਾਣੀ ਦੀ ਵਰਤ� 
ਅਤੇ ਖ਼ਰਿਚਆਂ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਵਧੇਰ ੇ

ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੁੰ ਦੀ ਹਨ।

ਵਰਤ� ਅਤੇ ਖ਼ਰਚੇ
ਇਸ ਿਬੱਲ ਅਤੇ ਿਪਛਲੇ ਿਬੱਲ ਦੀ ਿਵਸਿਤਰ੍ਤ ਪਾਣੀ ਦੀ 
ਵਰਤ� ਅਤੇ ਖ਼ਰਚੇ, ਨਾਲ ਹੀ ਪਾਣੀ ਦਾ ਮੀਟਰ ਨੰਬਰ 
ਅਤੇ ਨ� ੱਟਵਰਕ ਖ਼ਰਚੇ ਦਰਸਾਏ ਜ�ਦੇ ਹਨ। ਸੇਵਾ ਖ਼ਰਚੇ 
ਪਿਹਲ� ਤ� ਹੀ ਿਬਲ ਕੀਤੇ ਜ�ਦੇ ਹਨ, ਜਦ� ਿਕ ਹੋਰ 
ਸਾਰੇ ਖ਼ਰਚੇ ਤਾਜ਼ਾ ਿਬਿਲੰਗ ਿਮਆਦ ਲਈ ਹੁੰ ਦੇ ਹਨ।

gww.com.au/charges 'ਤੇ ਸਾਡੀਆਂ 
ਕੀਮਤ� ਅਤੇ ਖਰਿਚਆਂ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣੋ।

ਵਧੇਰ ੇਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, ਇੱਥ ੇਜਾਓ
gww.com.au/yourbill


