
නලි
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පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනයි-

පාරභිෝ ගකිිපරිතපිතතියි

අරමණු

ගභිේටේිිභෙසටිේනිිිභෙ ටේිි(GWW)ිභසෙකයනිිිසහිභකානතිිිරාතකිරුෙනිිපවලිිිහා
ගෘහසථිිපිිරචණඩිතෙිභයනිිපඩිාෙටිපතිිසයිලමිිගනභිෙනකිරුෙනටිිසහායිෙනිආකාරය
සහිපවලිිිහාිගෘහසථිිපරිචණඩිතෙිභයනිිපඩිාෙටිපතිිගනභිෙනකිරුෙනභිග
භප දගිලකිතෙිය,ිආරකෂිාෙිසහිරහසයිෝාෙයටිපරිමඛිතෙියිදභිේිෙුෙගතකිමිභමමිපි
රතපිතතිභිේිෙුකභිේ.

GWWිසමාජභේිගුටලෙිකිිභලසිපවලිිිහාිගෘහසථිිපරිචණඩිතෙිභේිෙුෙගතකිමිසහ
ෙුළුකවිභිේිපරියතනියනටිිොයකිවමිටිසහිඑහිිනෂිපිාෙන,ිභසොෙන,ිිපදධිතිිසහ
කරියිාෙලනිිිහානයිකිිසදිිිකරිමිිසඳහාිසරිාකෑභේිඅෙොනේිිඅෙමිකරිමිටිඅපභගිබුඳමි
පළිගින.ි

GWWිඑහිිසයිලිිආකාරෙලිපවලිිිහාිගෘහසථිිපරිචණඩිතෙියිසදිිිකරිමිිභහළාිෙකනි
අතරිපවලිිිහාිගෘහසථිිපරිචණඩිතෙියිසයිලිිවනිදිතියනභිගනිිදවිිිගලොිගතිිඅය,
ඔවනිභිගිපවලිිිසහිසමාජයිභකභරහිිඇතිිකරනිභකටිිහාිදගිකිාලනිිසුලකයිියතිි
බලපෑේිිහඳනිාිගන.ි

පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනභයනිිදවිිිගලොිගතිිවනිදිතියනිටිිසහායිවමිිසඳහා
අතයිෙශයිිභසොෙනටිිතබියිිහුකිිඅදවිතියිිකාේයිෝාරයිGWWිභතරුේිිභගනිඇතිිඅතර
පවලිිිහාිගෘහසථිිපිිරචණඩිතෙිභයනිිපඩිාෙටිපතිිඅපභගිගනභිෙනකිරුෙනටිිසහායිවමිට
කුපවිිසටි.ිිභමයිසමෘදධිමිතිිජනතාෙිසහිරටිපළිබිඳිඅපභගිෙුකමිිසමඟිභපළගුභසය.ි
අපභගිජනතාෙිඅපභගිභසෙකයනි,ිිහවලිකිරුෙන,ිිගනභිෙනකිරුෙනිිසහිපරිජාෙනිිභේ.
අපභගිෙුකමිිෙනභිනිජනතාෙටිආේථිකි,ිසමාජයි,ිපාරසිරකිිහාිසිසකිෘතකිිෙශභයනි
දයිණිිිවමිටිසහායිෙනිආකාරභයනිිවශිෙිාසොයකිජලිභසොෙනිිසුපයමිය.ි

භමමිපරිතපිතතියිිපවලිිිහාිගෘහසථිිපරිචණඩිතෙිභයනිිපඩිාෙටිපතිිගනභිෙනකිරුෙනටි
සහායිවභිේදිිඅපභගිතරිණිසහිකරියිාෙනිිෙුනේිිිභෙනිඅතර,ිඅතයිෙශයිිභසොිභකාමෂිනි
සෝාභේිජලිකේමිානතිිපරිමතියිි-ිනාගරකිිපාරභිෝ ගකිිභසොිඅනෙිාෙයි4ිහිිෙකෙිාිඇති
බුඳේිිිසපරිාලමිිසහතකිිකරය,ිි1ිජලිිි2024ි(ජලිකේමිානතිිපරිමතියි)ිභලසිසිභශ ධන
ඇතළිතිිකරය.ි

භලඛනභේිනම:ිPOL-Family and Domestic Violence-Customer-si

හමිකිරු:ිකළමනාකරු,ිපාරභිෝ ගකිිසහාය
අනමිතිකරනනිා:ිසාමානයිාධකිාර,ිිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිි/ිELT
මෙෙ මේඛනය මේශ යව ම ේ රණය කරන ව ට මෝ  ස රක න ව ට පාලනයක න  මොාරව පවත 

අනෙිාෙයිඅිකය:ි03
අනමිත:ි17ි/ි4ි/ි2025
භලඛණභේිහුඳනිේිපිත:

POL1007607
පටිෙිි1ි/ි14

නලි



නලි

si (Sinhalese)

පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනයි-

පාරභිෝ ගකිිපරිතපිතතියි

වෂුයුපථය
භමමිපරිතපිතතියිිපවලිිිහාිගෘහසථිිපරිචණඩිතෙිභයනිිපඩිාෙටිපතිිවිිබෙිහඳනිාභගන
ඇතිිසයිලමිිගනභිෙනකිරුෙනටිිඅොළිභේ.ිGWWිවසිනිිිසෙියි-හඳනිාිගුනභිමන,ිිGWW

වසිනි,ිිසෙිාධනිිමලියිිඋපභදශකභයකිිභහ ිනඩිිභසෙකභයකිිවසිනිිිභහ ිපාරභිෝ ගකියා
භෙනභිෙනිිසහිකුමුතතිිඇතෙිිකරියිාිකරනිභෙනතිිෙෘතතිකිභයකිිවසිනිිිපවලිි
පරිචණඩිතෙිභයනිිපඩිාෙටිපතිිවිිබෙිහඳනිාිගතිහුකිිබෙිGWWිභතරුේිිගන.ිිභමම
පරිතපිතතිභිේිෙකෙිාිඇතිිසහායිඅෙශයිිෙනිඕනෑමිේයිාපාරකිිගනභිෙනකිරුභෙකිිභමයට
ඇතළිතිිභේ.ිනෙිසනිකිිෙශභයන,ිිේයිාපාරිනාමයකිියටභතිකරියිාතමිකිෙනිපවලිටිඅයති
ේයිාපාරිහමිකිරුභෙකිිෙිභමමිපරිතපිතතිභිේිවසිතිරිකරිඇතිිපරදිිිසහායිසඳහා
සදිසිකිේිිලුබයිිහුකයි.ිඅපභගිඕනෑමිපාරභිෝ ගකිභයකිිපවලිිිහාිගෘහසථිිහිසිනභයනි
පඩිාෙටිපතිිවයිිහුකිිබෙත,ිිඔවනිිිහඳනිාිගුනමිටිඅකමුතිිවයිිහුකිිබෙත,ිිභෙනසි
ආකාරයකනිිිසහායිවයිිහුකිිබෙතිිඅපිිෙනමි.ි

අරමණුු

භමමිපරිතපිතතිභිේිපරමාේථියිෙනභිනිපවලිිිහාිගෘහසථිිපරිචණඩිතෙිභයනිිපඩිාෙටිපති
සයිලමිිගනභිෙනකිරුෙනටිිසහායිවමිිGWWිභසෙකයනිිිසහිභකානතිරිාතකිරුෙනිිසඳහා
ය.ිභමමිපරිතපිතතියිිහරහා,ිඅපභගිසහායිඅෙශිියිපාරභිෝ ගකියනිිිසඳහාිවභිශෂති,

සකසිිකරනිලෙිභසොෙනිිසමඟිපවලිිිහාිගෘහසථිිපිිරචණඩිතෙිභයනිිපඩිාෙටිපති
ගනභිෙනකිරුෙනභිගිභප දගිලකිතෙිය,ිආරකෂිාෙිසහිරහසයිෝාෙයටිපරිමඛිතෙියිදමිට,
අපභගිපිිරජාෙිඅතරිවශිෙිාසයිභගාඩනඟාිගුනමිටිසහි'සමෘදධිමිතිිජනතාෙ'ිපළිබිඳ
අපභගිෙුකමිිජවිතියටිභගනිඒමටිඅපභගිජනතාෙටිසහායිවමිටිඅපිිකුපවිිසටිමි.ි

පාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිිසඳහාිඅපභගිඅරමණිිිසපරිාලභිේද,ිිGWWිඅපභගිෙුකමිිසහ
උපායමාේගිකිිඅරමණිිිසඳහාිසහායිභේ:

අභපිෙුකමිිසමෘදධිමිතිිජනතාෙිසහිරටිභෙනභිෙන.ි1

1 GWWි2030ිආයතනකිිඋපායිමාේගි

භලඛනභේිනම:ිPOL-Family and Domestic Violence-Customer-si

හමිකිරු:ිකළමනාකරු,ිපාරභිෝ ගකිිසහාය
අනමිතිකරනනිා:ිසාමානයිාධකිාර,ිිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිි/ිELT
මෙෙ මේඛනය මේශ යව ම ේ රණය කරන ව ට මෝ  ස රක න ව ට පාලනයක න  මොාරව පවත 

අනෙිාෙයිඅිකය:ි03
අනමිත:ි17ි/ි4ි/ි2025
භලඛණභේිහුඳනිේිපිත:

POL1007607
පටිෙිි2ි/ි14

නලි



නලි

si (Sinhalese)

පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනයි-

පාරභිෝ ගකිිපරිතපිතතියි

l අපභගිගනභිෙනකිරුෙනටිිසහිපරිජාෙනටිිෙඩාතිිෙුෙගතිිෙනභිනිකමිකෙිියනනි
අෙභබ ධිකරිගුනභිමනිිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිිෙුඩිිදයිණිිිකරිමි.ිඅපිිදගිටම
කරනභිනම:ි

පාරභිෝ ගකියාිසහිප්ිිජාිහඬිඇසමිිසහිතරිණ
ගුනභිේදිිෝාවතිාිකරිමිිසහතකිිකරිමිිසඳහා

අපභගිපරිජාිසේබිනධිකිරණිරාමෙිකිික්ිිියාතමික
කරිමි

ජෙිනිවයිෙමිපඩිනිහමභිේිභගවේිිිදෂිකිරතා
අතවිඳිනිිගනභිෙනකිරුෙනටිිසහායිවමි

අපභගිපාරභිෝ ගකිිභසොෙිෙුඩිිදයිණිිිකරිමි
සඳහාිගනභිෙනකිරුෙනටිිගුටළිිමතිිකරිමි
සඳහාිසහායිෙකෙිනිබෙිසහතකිිකරිමිිසහ
ඒොිවසිඳමිටිඅපටිඇතිිහුකයිාෙිභකභරහි

වශිෙිාසයකිිඇත

සයිලිිආකාරභේිපවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනය
පළිබිඳිෙුනෙිතෝිාෙයිභගාඩනුගමි

අේථිිෙුකවිේිි
නයිමයනි අේථිිෙුකවිමි

2008ුපවලුුුහිසුනය
පවලුුුහිසුනය
ආරකෂුාුකරුමුේ
පනතු2008ු(වකු)ු

යටමේුඅරථුුදකවුා
ඇතුුපරදුු

පවලිිිහිසිනයි2008ිපවලිිිහිසිනයිආරකෂිාිකරිභිේිපනතියටභතිපහත
පරදිිිඅේථිිෙකෙිාිඇති(වකි)ිිහ:ි

(අ)ිඑමිපදිගිලයාභගිපවභිලිසාමාජකිභයකිිභකභරහිිපදිගිලභයකිිවසිනිි
හුසරිමිිපහතිපරදිිිනේ:ි

(i)ිකායකිෙිභහ ිලිගිකිෙිඅපභය ජනයටිලකභිේ;ිභහ
(ii)ිචතිතිභේගයිිභහ ිමානසකිිෙශභයනිිඅපභය ජනයටිලකිිභේ;
භහ
(iii)ිආේථිකිිෙශභයනිිඅපභය ජනයටිලකභිේ;ිභහ
(iv)ිතේජිනාතමිකිය;ිභහ
(v)ිබලහතකිාරභයනිිය;ිභහ
(vi)ිභෙනතිිආකාරයකනිිිපවභිලිසාමාජකියාිපාලනයිකරිමිිභහ
ආධපිතයියිෙුරමිිසහිඑමිපවභිලිසාමාජකියාටිභහ ිසාමාජකියාභග
පවභිලිභෙනතිිපදිගිලභයකභිගිආරකෂිාෙිභහ ියහපුෙුතමිිපළිබිඳ
බයිකිිඇතිිවමි;ිභහ

(ආ)ි(අ)ිභේෙභේිසඳහනිිහුසරිේිිිෙරුෙකටිිඅසනනිටිභහ ිෙකනිනිටිලුබමි
භහ ිෙරුෙකිිඑමිහුසරිේිෙිලිප්ිිතඵිලෙලටිනරිාෙරණයිවමි

භලඛනභේිනම:ිPOL-Family and Domestic Violence-Customer-si

හමිකිරු:ිකළමනාකරු,ිපාරභිෝ ගකිිසහාය
අනමිතිකරනනිා:ිසාමානයිාධකිාර,ිිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිි/ිELT
මෙෙ මේඛනය මේශ යව ම ේ රණය කරන ව ට මෝ  ස රක න ව ට පාලනයක න  මොාරව පවත 

අනෙිාෙයිඅිකය:ි03
අනමිත:ි17ි/ි4ි/ි2025
භලඛණභේිහුඳනිේිපිත:

POL1007607
පටිෙිි3ි/ි14

නලි



නලි

si (Sinhalese)

පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනයි-

පාරභිෝ ගකිිපරිතපිතතියි

අපුඅමතනනු
l එභසිකරිමිිආරකෂිතිිවිිවටි,ිගනභිෙනකිරුෙනිි13ු44ු99ිමතිඅපිහාිසේබිනධිිවි
සඳෙිාිසටිිසකිරිාොිභප.ෙ.ි8.30ිසටිිපසෙිරුි5ිෙකෙිාිපරිමඛිතාිසහායිසඳහාිභමනභිේ
පවලිිිහාිගෘහසථිිහිසිනවකිලපියිභත රාිගනනිාිභලසිඅපිිනේිභිදශිකරම.ි

l පවලිිිහිසිනයිහඳනිාභගනිඇතිිඅෙසථිාෙනහිදිිි(භහළෙිරේිිකරිමිිඇතළිෙි),ිඅපභග
පරිජාිසහිසතකිාරිකණඩිායමිවභිශෂතිිසහායිභෙතිපාරභිෝ ගකියාිසෘජෙිමිභයාමි
කරනභිනම.ිිඔවනිභිගිසයිලිිභතාරතරිුිසහිභතාරතරිුිෙුඩිිභලසිරහසගිතෙිතබාිගනි
ලුභේ.

l අපභගිපරිජාිසහිරැකෙරණිකණඩිායමිභහළෙිරේිිකරිමිිසඳහාිආරකෂිතිිහා
භග රෙනයිිපරසිරයකිිලබාිදයිිහුකිිබෙිසහතකිිකරිමිිසඳහාිොේෂිකිෙිවභිශෂති
පවලිිිහාිගෘහසථිිපහිණිෙිකටිෝාජනයිභේ.

l පාරභිෝ ගකිභයකිිඅපභගිෙුඩසටහනටිපුමණිිිපස,ිිඔවනිටිිඇමතමිටිකෂිණකිිඇමතේිි
අිකයකිිලබාිභෙනිඅතරිඑමඟනිිිඔවනිටිිඔවනිභිගිකතාෙිනුෙතිකරිමිටිසදිිිභනාෙනි
ඇත.

l අපිිඉිගරිසිිිකතාිභනාකරනිගනභිෙනකිරුෙනිිසඳහාිභනාමභිලිපරෙිේතිනිසහිඅේථි
නරිෑපණයිභසොෙකිිසපයය.ිිගනභිෙනකිරුෙනිි9313ි8989ිඅමතාිපරෙිේතිකභයකිිසමඟ
සේබිනධිිවමිටිඔවනිඇිමතමිටිකුමතිිෝාෂාෙිඅපටිපුෙසයිියතියි.

l ශරිෙණාබාධතිිගනභිෙනකිරුෙනිිසඳහා,ිඅපිි13ි36ි77ිමතිජාතකිිසේබිනධිිකරිභිේ
භසොෙිලබාිභෙනභිනම.ි

l අපභගිභෙේිිඅඩවභිේිනුරඹයිිහුකිිවවිධිිෝාෂාි23ිකනිිිපරෙිේතිනිභතාරතරිුිසඳහා
පරිභේශයිෙිඅපිිලබාිභෙනභිනම.ි

කැපවමු
පවලිිිහාිගෘහසථිිහිසිනභයනිිදවිිිගලොිගතිිවනිදිතියනිිශාරරිකිිහිසිනයටිපමණකි
සමිාිභනාෙනිපළිලිිිපරාසයකිහුසරිේිිිඅතවිඳිනිිබෙිඅපිිපළිගිනමි.ිිභමයටිභබාභහ ිවටි
ආේථිකි,ිචතිතිභේගයිිභහ ිමානසකිිඅපභය ජනය,ිබලහතකිාරභයනිිපාලනයිකරිමිිසහ
පදිගිලිතතෙියනිිමතිපෙනේෙිිවවිධිිආකාරභේිසහායිඅෙශයිිෙනිපවලිිිහාිගෘහසථි
පරිචණඩිතෙිභේිභෙනතිිආකාරිඇතළිතිිවයිිහුකයි.

පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනයිවවිධිිසතිරිිිපරිුෂිසමාජෝාෙභේිපදිගිලයනිටිිබලපානිබෙ
අපිිපළිගිනමි,ිිකානතිාෙනටිිඑභරහිිපරිචණඩිතෙිභේිසේෝිාවතිාෙිෙුඩිිබෙිඅපිිපළිගිනමි.ි

ආදෙිාසතිෙිය,ිෙයස,ිආබාධතිෝාෙය,ිජනොේගිකිතෙිය,ිසතිරිිිපරිුෂිඅනනයිතාෙය,ිජාතයි,
ආගම,ිලිගිකිිසේෝිෙයිසහිභෙනතිිගණිාිගිමතිපෙනේෙිිපදිගිලභයකටිිඅතවිඳියිිහුකි
භෙනතිිආකාරභේිඅොසිිභහ ිභෙනසිිභකාටිසුලකමිිමගනිිිසතිරිිිපරිුෂිඅසමානතාෙය
සියකිතිිවයිිහුකයි.

භලඛනභේිනම:ිPOL-Family and Domestic Violence-Customer-si

හමිකිරු:ිකළමනාකරු,ිපාරභිෝ ගකිිසහාය
අනමිතිකරනනිා:ිසාමානයිාධකිාර,ිිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිි/ිELT
මෙෙ මේඛනය මේශ යව ම ේ රණය කරන ව ට මෝ  ස රක න ව ට පාලනයක න  මොාරව පවත 

අනෙිාෙයිඅිකය:ි03
අනමිත:ි17ි/ි4ි/ි2025
භලඛණභේිහුඳනිේිපිත:

POL1007607
පටිෙිි4ි/ි14

නලි



නලි

si (Sinhalese)

පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනයි-

පාරභිෝ ගකිිපරිතපිතතියි

සයිලිිආකාරභේිපවලිිිහාිගෘහසථිිපරිචණඩිතෙිභයනිිපඩිාෙටිපතිිගනභිෙනකිරුෙනටි
සහායිෙනිවටිිඅපභගිෙුකමිිසාකෂිාතිිකරිගුනමිිසඳහා,ිඅපිිපහතිසඳහනිිෙෑිසඳහා
කුපභෙම:ි

l පවභිලිසාමාජකියනිටිිහානිිකරිමිිසඳහාිපරිචණඩිකාරිිසහි/ිභහ ිපාලනිහුසරිේිි
ෝාවතිාිකරිමිිසඳහාිඅපභගිනෂිපිාෙන,ිභසොෙන,ිිපදධිතිිසහිකරියිාෙලනිිිසරිාකෑභේ
අෙොනමිඅෙමිකරිමිිසඳහාිනෂිපිාෙන,ිභසොෙන,ිිපදධිතිිසහිකරියිාෙලනිිිසිෙේධිනය
කරිමිිසහිභේොිවගිණනයිකරිභිේදිිසුලසේිිිමලිධේමිිමගනිිිආරකෂිාෙිඇතළිතිිකරනි
ඇත.

l පාරභිෝ ගකියකිිතමනිිපවලිිිහාිගෘහසථිිප්ිිචණඩිතෙිභයනිිපඩිාෙටිපතෙිිඇතිිබෙට
GWWිභෙතිඋපභෙසිිදනිභහාතිිඑමිපාරභිෝ ගකියාභගිගණිමිිඅගලිිිෙුමමිටිඅපිිඔවනිටි
අෙසථිාෙිලබාිභෙනභිනම.ිිභමයනිිිඅෙහසිිකරනභිනිඔවනිභිගිගණිමිිඅපභගිපරිජාිසහ
සතකිාරිකණඩිායමිවසිනිිිපමණකිිකළමනාකරණයිකරිනරඹනිිඇතිිඅතර,
පාරභිෝ ගකියාටිඔවනිභිගිගණිමිටිඅොළිආරකෂිකිමටටිමිභත රාිගුනභිේිඅයතියි
සවබිලිගුනවිමිය.ිිGWWටිසාකෂිිිඅෙශයිිභනාෙනිමනිසිසිිිකයිනිභෙයිවශිෙිාසිකරනි
ඇත.

l පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනභයනිිපඩිාෙටිපතවියිිහුකිිගනභිෙනකිරුෙනිිඅපභගිපරිජා
සහිරැකෙරණිකණඩිායමටිසහායිසඳහාිහඳනිෙිාිදමිිසඳහාිඅපිිකරියිාශලිෙිිහඳනිා
ගනභිනම.ි

l පවභිලිසහිගෘහසථිිහිසිනභයනිිපඩිාෙටිපතිිගනභිෙනකිරුෙනිිසමඟිඔවනිභිගිතනි
තතෙියනිිසඳහාිආරකෂිතිෙ,ිභග රෙභයනිිහාිරහසගිතෙිභහාඳමිපරිතඵිලිලබා
ගුනමිිසඳහාිපරිභේශභමනිිහාිසිභේදිිපරිතචිාරයකිිලබාිදමිිසඳහාිඅපිිකටයතිි
කරනභිනම.ි

රහසුුයභාවය,ුමප දගුලකුේවුයුසහුආරකෂුාවුආරකෂුාුකරුමු
l අපභගිසයිලමිිගනභිෙනකිරුෙනභිගිසහිපදිගිලයනිභිගිභප දගිලකිතෙියටිසහිරහසි
යෝාෙයටිඅපිිගරුිකරම.ිිපවලිිිහිසිනභයනිිපඩිාෙටිපතවියිිහුකිිගනභිෙනකිරුෙනභිග
භතාරතරිුිඇතළිෙිිඅපිිසයිලිිපාරභිෝ ගකිිොේතිාිආරකෂිාිකරම.ිිවභිශෂතිිභතාරතරිු
සඳහා,ිGWWිහිිරහසයිතාිපරිතපිතතියිිබලනනි

l ඕනෑමිමලියිිබලපෑමකිිකළමනාකරණයිකරිමිටිසහිඔවනිභිගිභතාරතරිුිසරිකෂිතිෙ
තබාිගුනමිටිපාරභිෝ ගකියනිටිිඅපිිබලයිසහිසහායිලබාිභෙනභිනම.ිිඅපිිභේ
භමාභහාභතිඔවනිභිගිඅෙශයිතාිසපරිාලමිිඅරමණිිිකරගතිිඅඛණඩිිගණිේිි
කළමනාකරණයිලබාිභෙනිඅතරිඉදරියිටියාමටිඔවනිටිිසහායිෙනභිනම.ි

l ගනභිෙනකිරුෙනටිිඅොළිභතාරතරිුිසහිසහායිලබාිගුනමිිසඳහාිආරකෂිතිිපරසිරයකි
අපිිලබාිභෙනභිනම.ිිඔවනිභිගිතතෙියනිිභහළිිෙරේිිකරිභිේිපරිතවිපිාකිපළිබිඳිබයි,
භසොිසපයනනිනිිභකභරහිිඅවශිෙිාසය,ිලුජජිාෙ,ිඅපහසතිාෙ,ිෝාෂාෙ,ිසිසකිෘතකි
බාධකිසහිඅපරාධකරුිභසායාිගුනමිටිඇතිිබයිිඅපිිපරිජාෙිතළිිපළිගිනමි.ි

භලඛනභේිනම:ිPOL-Family and Domestic Violence-Customer-si

හමිකිරු:ිකළමනාකරු,ිපාරභිෝ ගකිිසහාය
අනමිතිකරනනිා:ිසාමානයිාධකිාර,ිිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිි/ිELT
මෙෙ මේඛනය මේශ යව ම ේ රණය කරන ව ට මෝ  ස රක න ව ට පාලනයක න  මොාරව පවත 

අනෙිාෙයිඅිකය:ි03
අනමිත:ි17ි/ි4ි/ි2025
භලඛණභේිහුඳනිේිපිත:

POL1007607
පටිෙිි5ි/ි14

නලි



නලි

si (Sinhalese)

පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනයි-

පාරභිෝ ගකිිපරිතපිතතියි

l සයිලමිිගනභිෙනකිරුෙනිිසඳහා,ිඅපිිඒකාබදධිිගණිේිිිහමියිාභගිවසිතිරිසාකචඡිා
භනාකරම,ිිඕනෑමිඅපරාධකරුභෙකිිඇතළිෙිි-ිවභිශෂභයන;ි

m භදපලිසඳහාිනේිිභෙකකිිඅයතිකිරුෙනිිභලසිදිිඇතිිඒකාබදධිිඅයතිකිරුෙනභිග
ගණිේිිිසඳහා,ිඅපිිඅභනකිිහමිකිරුි/ිහමිකිරුෙනිිසමඟිකසිදිිිභප දගිලකි
භතාරතරිකිි(තුපුලිිභහ ිසේබිනධිතාිවසිතිරිඇතළිෙි)ිසාකචඡිාිභනාකරම;ි

m හවලිිිනමකනිිිකලිිිගණිේිිිසඳහා,ිඅපටිගනභිෙනකිරුෙනිිසඳහාිනෙිගණිමිකි
නේිමිාණයිකළිහුකයි,ිඔවනිභිගිනමටිපමණ.ි

l සෑමිනඩෙිකමිිසිභේදතිාෙභයනිිහාිභග රෙභයනිිකළමනාකරණයිකරනිිලුභේ.ිඑකි
එකිිපදිගිලයාිසදිධිභියනිිසදිධියිිමතිතකභිසරුිකරිමිටිඅෙශයිිබෙිඅපිිපළිගිනමි.ි

දෂිකිරතාිඅතවිඳිනිිඅයටිසහායිෙනිවටිිඅපිිපහතිපරදිිිඋපකාරිකරනභිනම:ිිඔවනිභිග
කුමුතතිිසලකාිබුලභිමනිිඅෙොනමටිලකෙිිඇතිිපාරභිෝ ගකියාභගිසහිපවභිල
සාමාජකියනිභිගිනභිය ජතිායතනයිපරිෙේධිනයිකරිමිිසහිපවභිලිසයිලමි
සාමාජකියනිභිගිආරකෂිාෙිසඳහාිසුලසේිිිකරිමි.

l අපභගිපරිජාිසහිසතකිාරිකණඩිායමටිපමණකිිගනභිෙනකිරුෙනභිගිපදිගිලකි
භතාරතරිුිසරිකෂිතිිකරිමිිසඳහාිපරිභේශයිඇතිිබුවනිිිපාරභිෝ ගකිිසහාය
ෙුඩසටහනටිඅපරාධකරුෙනභිගනිිආරකෂිාිවමිිසඳහාිඅතභිේකිආරකෂිකිකි
රයිාමාේගිිසඳහාිආරකෂිතිිධජයකිිභයදයිිහුකයි.ිභමමිආධාරකිපයිෙරයනිිමගනිි
බලපෑමටිලකිිවිිගනභිෙනකිරුෙනටිිGWWිගණිමිිසේබිනධිභයනිිඅපරාධකරුිකසිදිි
සේබිනධිතාෙකිිපෙතෙිාිගුනමිටිසදිිිභනාෙනිබෙිසහතකිිකරය.ි

l අපිිපාරභිෝ ගකිිගණිමිටිධජයකිිභයාෙනභිනිනේ,ිිඑමිධජයිතෙදරිටතිිපහතිපරදිි
භප දගිලකිතෙියිආරකෂිාිකරනිිඇත:

m අපභගිපරිතපිතතිිිසහිඅොළිනතිිිසේපිාෙනයටිඅනකිලිෙිඑයිරහසගිතෙිතබා
ගනමිනිිිපරිජාෙිසහිරැකෙරණිකණඩිායමටිපමණකිිවසිතිරිෙුකිගතිහුකි
ෙනිපරදිිිසයිලමිිපදිගිලකිිභතාරතරිුිආෙරණිකරිමි;

m පවභිලිසහිගෘහසථිිහිසිනයටිමහිණිිභෙනිගනභිෙනකිරුෙනභිග
භප දගිලකිතෙිය,ිආරකෂිාෙිසහිරහසිියෝාෙයිසහතකිිකරමනිි
අපරාධකරුෙනභිගිඅනතිේකිරියිාිඵලොයිිභලසිකළමනාකරණයිකරිමිිසඳහා
පහිණිිිහාිෙකෂිිනඩිිකළමනාකරුෙනටිිඕනෑමිඇමතමිකිිභහ ිවමිසේිිිමාරු
කරිමිටිභෙනතිිGWWිභසෙකයනිටිිඅනතරිුිඅඟෙනනි;

m අපරාධකරුෙනටිිතෙදරිටතිිගණිමිටියේිිපරිභේශයකිිඅෙශයිිවිිවටිිඒකාබදධි
ගණිේිිිසඳහාිඅතභිේකිආරකෂිකිපයිෙරයනිිසකරියිිකරනනි.ිභමයටිමරිපෙයකි
භහ ිරහසගිතිපරිශනියකිිසහිපළිතිරිකිිඇතළිතිිවයිිහුකයි.

භලඛනභේිනම:ිPOL-Family and Domestic Violence-Customer-si

හමිකිරු:ිකළමනාකරු,ිපාරභිෝ ගකිිසහාය
අනමිතිකරනනිා:ිසාමානයිාධකිාර,ිිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිි/ිELT
මෙෙ මේඛනය මේශ යව ම ේ රණය කරන ව ට මෝ  ස රක න ව ට පාලනයක න  මොාරව පවත 

අනෙිාෙයිඅිකය:ි03
අනමිත:ි17ි/ි4ි/ි2025
භලඛණභේිහුඳනිේිපිත:

POL1007607
පටිෙිි6ි/ි14

නලි



නලි

si (Sinhalese)

පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනයි-

පාරභිෝ ගකිිපරිතපිතතියි

මලුයුුආධාරුසහුණයුකළමනාකරණය
l පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනභයනිිපඩිාෙටිපතිිෙනිභහ ිභකටිිකාලනිිභහ ිදගිිිකාලනි
මලියිිදෂිකිරතාිෙලනිිිපඩිාිවඳිනිිගනභිෙනකිරුෙනටිිඅපිිපදිගිලාභර පතිිආධාරිලබා
භෙනභිනම.ි

l පවලිිිහාිගෘහසථිිහිසිනභයනිිපඩිාෙටිපතිිපදිගිලයාභගනිිඅපරාධකරුිවසිනිිිමෙිලි
ආපසිිභගෙනිභලසිඉලලිාිසටිමිටිඑභරහෙි,ිGWWිආරකෂිාෙිසපයය.ි

l පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනභයනිිපඩිාෙටිපතිිවිිගනභිෙනකිරුෙනිිසඳහාිපාරභිෝ ගකි
සහායිපිිරතපිතතියි2ිහරහාිපරිනිමනිිලබනිසේපිේිණිිමලිිියිසහායිසඳහාිඅපිිපි
රභේශයිලබාිභෙනභිනම,ිිගනභිෙනකිරුභගිතතෙියිසහිභගවභිේිධාරතිාෙිසුලකලිලිට
ගනමිනි,ිිඒොටිඇතළිතිිවයිිහුකයි:

m නේයිශලිිිභගවේිිිවධිවිධිාන,ිපරිොන,ිණයිසහනිභහ ිකලිිෙුමමි,ිඋපභය ගතිා
සහනිපිිරොනිභය ජනාිකිිරමයිභෙතිභයාමිිකරිමිිසහිසහන;

m හඟිිමෙිලිිමතිඋපයාිගතිිඕනෑමිපේිෙිිභපාලයිකිිඉෙතිිකරිමි,ිභපාලිිතෙදරිටති
උපයාිගුනභිමනිිනෙිහසිිකරිමි,ිපිිරමාෙිගාසතිිිඉෙතිිකරිමිිභහ ිඅතහිටිවිමිිසහ
ණයිවකිණිමිිභහ ිනතිමියිකරියිාිමාේගිිඅතහිටිවිමිිඇතළිෙිිතෙදරිටතිිඅයකර
ගුනභිේිකිිරයිාමාේගිිෙලනිිිභහ ිසුපයමිිසමිාිකරිභිමනිිනෙිහසිිකරිමි;

m ජලිෝාවතියිඅෙමිකරිමි,ිජලිකාේයිකෂිමතාෙිෙුඩිිදයිණිිිකරිමිිසහිඅොළ
රජභේිජලිකාේයිකෂිමතාිෙුඩසටහනිිභෙතිභයාමිිකරිමිිපළිබිඳිභතාරතරිුිලබා
දමි.

l ණයිබරනිිිභපභළනිපවලිිිහිසිනභයනිිපඩිාෙටිපතිිගනභිෙනකිරුෙනිිසඳහාිඅපි
අතභිේකිසහායිසහිආධාරිලබාිභෙනභිනම.ිිඒකාබදධිිගණිේිිිසහතිිගනභිෙනකිරුෙනි
ණයිසමඟිසහායිලබාිගුනභිේදිිබාධකෙලටිමහිණිිභෙනිබෙිඅපිිපළිගිනමි.ිිඅපි
භමමිගනභිෙනකිරුෙනිිසඳහාිගුලභපනිසහායිසහිආරකෂිකිපයිෙරිසපයය.ි

l අපටිසාධකිකහිපියකිිමතිපෙනේෙිිඔවනිභිගිණයිසයිලලිමිභහ ිභකාටසකිිඉෙති
කළිහුකයි:

m ණයිපරිමාණය;

m ණයිෙරාිඇතිිතතෙියනිි(මලියිිඅපභය ජනයිභේතභිෙනිිඑයිසදිිිවිිඇතනිේි
ඇතළිෙි);

m ඵලොයිිවිිඇතිි(භහ ිවයිිහුක)ිිභගවේිිිආධාරිවකිලපි;

m පාරභිෝ ගකියාභගිභප දගිලකිිතතෙියනිිසහිණයිභගවභිේිහුකයිාෙ.

ගනභිෙනකිරුභෙකභිගිතතෙියනිිභෙනසිිවෙිභහාත,ිිඅයදේිිිකරනිණයිආධාරිෙිඅෙශයි
පරදිිිභෙනසිිෙනිඅතරිඅනෙිේතිනයිෙනිබෙිසහතකිිකරිමිිසඳහාිඅපිිඔවනිිිසමඟිෙුඩ
කරනභිනම.ි

2 සේපිේිණිිපරාසයකිමලිිියිසහායිසඳහාිපාරභිෝ ගකිිසහායිපරිතපිතතියිිභෙතිභයාමිිෙනනි.

භලඛනභේිනම:ිPOL-Family and Domestic Violence-Customer-si

හමිකිරු:ිකළමනාකරු,ිපාරභිෝ ගකිිසහාය
අනමිතිකරනනිා:ිසාමානයිාධකිාර,ිිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිි/ිELT
මෙෙ මේඛනය මේශ යව ම ේ රණය කරන ව ට මෝ  ස රක න ව ට පාලනයක න  මොාරව පවත 

අනෙිාෙයිඅිකය:ි03
අනමිත:ි17ි/ි4ි/ි2025
භලඛණභේිහුඳනිේිපිත:

POL1007607
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නලි



නලි

si (Sinhalese)

පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනයි-

පාරභිෝ ගකිිපරිතපිතතියි

පහුණුවුුසහුදැනවුේුුකරුමු
l පවලිිිහාිගෘහසථිිපරිචණඩිතෙිභයනිිපඩිාෙටිපතවියිිහුකිිගනභිෙනකිරුෙනිිසමඟ
ෙුඩිකරනිසයිලමිිභසෙකයනිටිිසහිභකානතිරිාතකිරුෙනටිිපාරභිෝ ගකියනිිිසමඟ
ෙයානකිේපිතිෙිහාිසිභේදෙිිකටයතිිිකරිමිටිපහිපරදිිිඅපිිසහායිභෙම:ි

m පවභිලිසහිගෘහසථිිහිසිනභයනිිපඩිාෙටිපතිිගනභිෙනකිරුෙනටිිනසිිිභලස
පරිතචිාරිෙුකවිමිිසඳහාිඅෙශයිිෙුනමිිභගාඩනුගමිිසහිපෙතෙිාභගනියාම
සඳහාිආධාරකිකරියිාෙලනිිිසමඟිභප දගිලකිතෙියිසහිපවලිිිසහිගෘහසථි
පරිචණඩිතෙියිපළිබිඳිෙුනෙිතිිකරිභිේිපහිණිෙිිආෙරණයිෙනිපරදිිිසයිලමි
භසෙකයනිිිසඳහාිපභිේරණයිසහිොේෂිකිිපහිණිෙි;

m පවභිලිසහිගෘහසථිිහිසිනයිහඳනිාිගුනමිිසඳහාිභසෙකයනිටිිමහිණිිභෙන
සයිලමිිගනභිෙනකිරුෙනභිගිවභිශෂඥිපහිණිෙිිතළිනි,ිිනසිිිභලසිපරිතචිාර
ෙුකවියිියතිිිආකාරයිසහිවභිශෂඥිසහායිසඳහාිභයාමිිකරිභිේිවකිලපියන.ි

වනිදිතිිදවිිිගලොිගතිිතුනුතතිාභගිරහසයිෝාෙය,ිභප දගිලකිතෙියිසහ
ආරකෂිාෙටිපරිමඛිතෙියිභෙමනිිිඅපරාධකරුෙනිිසමඟිනසිිිභලසිකටයතිි
කරනභිනිභකභසෙියනනිිභමයටිඇතළිතිිභේ;

m පවලිිිහාිගෘහසථිිහිසිනභයනිිපඩිාෙටිපතිිගනභිෙනකිරුෙනිිසමඟිෙුඩ
කරිභිේදිිභසෙකයනිටිිඔවනිභිගිභමිකිාෙනිිසඳහාිසහායිවමිිසඳහාිඅධකිෂිණය
භහ ිඋපභදශනයිසඳහාිපරිභේශයිලබාිදමි;

m සතිරිිිපරිුෂිසමානාතමිතාෙයිපළිබිඳිෙුනෙිතෝිාෙයිභගාඩනුගමිිසහිGWWිසතිි
රිිපරිුෂිසමානාතමිතාෙයිහාිඅොළිකිිරයිාකාරිිසුලුසමිකිිහරහාිසතිරිිිපරිුෂ
සමානාතමිතාෙයිඉදරියිටිභගනියනිආකාරය.

l GWWිසවිභිශෂිිපාරභිෝ ගකිිභසොෙකිිලබාිදමිටිඋතසිාහිකරනිඅතර,ිසමහර
ගනභිෙනකිරුෙනිිසෑහමිකටිපතිිවයිිභනාහුකිිබෙිඅපිිභතරුේිිගනමි.ිිඅපභගිපුමණිලිි
නරිාකරණිපරිතපිතතියිිමගනිිිපුමණිලිිිසාධාරණෙ,ිකඩනිමනිිිසහිෙෘතතියිමය
ෙශභයනිිවසිඳමිිසඳහාිඅපභගිකුපවමිිෙකෙිාිඇත.ිපාරභිෝ ගකියනිටිිසෑහමිකටිපති
භනාෙනභිනිනේිිබලශකතිිිහාිජලිඔේබිඩිසිමිනිිවකිභිට රයිාිභහ ිභෙනතිිආරවලිි
වසිඳභිේිසිසෙයටිපුමණිලිිිකරිමිටිඅයතියිකිිඇත.

භලඛනභේිනම:ිPOL-Family and Domestic Violence-Customer-si

හමිකිරු:ිකළමනාකරු,ිපාරභිෝ ගකිිසහාය
අනමිතිකරනනිා:ිසාමානයිාධකිාර,ිිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිි/ිELT
මෙෙ මේඛනය මේශ යව ම ේ රණය කරන ව ට මෝ  ස රක න ව ට පාලනයක න  මොාරව පවත 

අනෙිාෙයිඅිකය:ි03
අනමිත:ි17ි/ි4ි/ි2025
භලඛණභේිහුඳනිේිපිත:

POL1007607
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නලි



නලි

si (Sinhalese)

පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනයි-

පාරභිෝ ගකිිපරිතපිතතියි

පරුජාුසහායුසහුසහාය
උපකාරක
භසො

වසිතිරය භමභහයේිි
භේලාෙනි

සේබිනධිතාිවසිතිර

13Yarn යටපතිිවිිසටිනිිභහ ිදෂිකිරතාෙලට
මහිණිිභෙනිමලිිිපදිචිකිරුෙනිිසඳහා
ජිගමිදරිකකථනිඋපකාරකිභසොෙ.
ඔවනිිිලයෆිලියනිිිපහිණිෙිිලති
ආදෙිාසිිසහිභටාරසිිසමදිරිිසනධිි
දපිතිිඅේබිෙිිආධාරකරුභෙකිිසමඟ
රහසගිතිතනෙිිහමවිභිේිඅෙසථිාෙකි

ලබාිභෙය.ි

24/7 139276 (13YARN)
13yarn.org.au

1800RESPECT 1800RESPECTියනිිජාතකිිගෘහසථි,
පවලිිිසහිලිගිකිිහිසිනිඋපභදශනය,
භතාරතරිුිසහිඋපකාරකිභසොෙයි

24/7 1800 737 732
1800RESPECT.org.au

0458 737 732 භෙතිෙෙනි
පණවිඩියකිිඑෙනනි

Asylum Seeker
Resource Centre

සරණාගතෝාෙයිඅභපකෂිාිකරන
පදිගිලයනිටිිසහායිලබාිභෙය.ි

සඳෙිා,
අඟහරුොො,
බ්ිිහිසහ

සකිරිාොිභප.ෙ.
10-ප.ෙ.ි4

03 9326 6066 Asrc.org.au

Beyond Blue මානසකිිඅෙපඩිනය,ිකාිසාෙිභහ
භෙනතිිමානසකිිභස ඛයිිගුටළිිඇති
පදිගිලයනිිිසඳහාිභනාමභිලිමාේගිගත
සහිදරිකථනිදරිකථනිඇමතේිි

24/7 1800 224 636
beyondblue.org.au

Djirra පවලිිිසහිගෘහසථිිපරිචණඩිතෙිය
අතවිඳිනිිභහ ිඅතවිඳිිඇතිිආදෙිාසි

පදිගිලයනිටිිසහායිභේ.

භප.ෙ.ි9ි–ිප.ෙ.
5ිසඳෙිාි-
සකිරිාො

1800 105 303 djirra.org.au

Elder Abuse
Help Line

ෙුඩහිටිිිපදිගිලභයකිිඅපභය ජනය
කරිමිිඅතවිඳිනිිභහ ිසාකෂිිිෙරන

පදිගිලයනිිිසඳහාිභනාමභිලිභතාරතරිු
සහිඋපකාරකිභසොිභමභහයේිි

භේලාෙනිිභෙනසිිභේ.

භෙනසිිභේ 1300 353 374
Health.gov.au/

contacts/elder-abuse- 
phone-line

EveryMan පරිමිිිසඳහාිෙනිඋපභදශනය,
පරිචණඩිතෙියිෙුළුකවිමිිසහ

නොතුනිිසහාය

සඳෙිාි-ිසකිරිාො 02 6230 6999
www.everyman.org.au

Foodbank
Victoria

ඔවනිභිගිපණියිායතනිහවලිකිරුෙනි
හරහාිඅෙශයිිවකිභිට රයිානෙිනටි

ආහාරිසපයය.ි

භප.ෙ.ි8-ිප.ෙ.3
සඳෙිා-සකිරිාො

03 9362 8300
Foodbank.org.au

භලඛනභේිනම:ිPOL-Family and Domestic Violence-Customer-si

හමිකිරු:ිකළමනාකරු,ිපාරභිෝ ගකිිසහාය
අනමිතිකරනනිා:ිසාමානයිාධකිාර,ිිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිි/ිELT
මෙෙ මේඛනය මේශ යව ම ේ රණය කරන ව ට මෝ  ස රක න ව ට පාලනයක න  මොාරව පවත 

අනෙිාෙයිඅිකය:ි03
අනමිත:ි17ි/ි4ි/ි2025
භලඛණභේිහුඳනිේිපිත:

POL1007607
පටිෙිි9ි/ි14

නලි



නලි

si (Sinhalese)

පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනයි-

පාරභිෝ ගකිිපරිතපිතතියි

උපකාරක
භසො

වසිතිරය භමභහයේිි
භේලාෙනි

සේබිනධිතාිවසිතිර

In Touch සිකරිමණකිිහාිසරණාගත
පරිජාෙනහිිිපවලිිිපරිචණඩිතෙියට
භසො,ිෙුඩසටහනිිසහිපරිතචිාර.

භප.ෙ.ි9ි–
ප.ෙ.ි5

1800 755 988
ඔබටිෝාෂණ

පරෙිේතිකයකිිඅෙශ්ිි
නේිිකරුණාකර 131 450

අිකයට TIS අමතනනි
intouch.org.au

Kids Line ෙයසිඅවරිුදිි5ිසටිි25ිෙකෙිා
තරුණයනිිිසඳහාිභනාමභිල,ිරහසගිත
මාේගිගතිසහිදරිකථනිඋපභදශන

භසොෙක.ි

24/7 1800 55 1800
kidshelpline.com.au/

Legal Aid Vic පරිචණඩිතෙිය,ිඅපභය ජනයිසහ
පදිගිලකිිආරකෂිාෙිසඳහාිනතිමිය

සහායිසහිභෙනතිිසහාය

භප.ෙ.ි8ි-ිප.ෙ.
6ිසඳෙිාි-
සකිරිාො

1300 792 387
legalaid.vic.gov.au

Lifeline පවලිිිහිසිනය,ිඅේබිෙිිසහායිසහ
සයිදවිිිනසාගුනේිිිෙුළුකවිභිේිභසො

පළිබිඳිභතාරතරිු

24/7 13 11 14 Lifeline.org.au

Men’s Referral
Service

ඔවනිභිගිපරිචණඩිතෙියිෝාවතිා
කරිමිිගුනිකතාිකරිමිටිසහිඑය
නුෙුතවිමිටිසහායිලබාිගුනමිට
කුමතිිපරිමිනිිිසඳහාිසේබිනධිිවයි
හුකිිමධ්ිිසථිානය.ිපවලිිිහිසිනයට
භගාදරිුිවිිපරිමිිිවනිදිතියනිටිිසහාය

සහිභයාමිිකරිේි.ි

24/7 1300 766 491
Health.gov.au/contacts/ 
mens-referral-service

MensLine පවභිලිසහිසේබිනධිතාිගුටළිිඇති
පරිමිනිිිසඳහාිදරිකථනිසහ
මාේගිගතිඋපභදශනිභසොෙ

24/7 1300 78 99 78
mensline.org.au

National Debt
Helpline/
Financial

Counselling
Australia

භනාමභිල,ිසෙිාධනිිහාිරහසගිත
භසොෙකිිලබාිභෙනිෙෘතතියිිමලියි

උපභදශකයනි.ි

භප.ෙ.ි9.30ි–
ප.ෙ.ි4.30ිසඳෙිා

-ිසකිරිාො

1800 007 007 Ndh.org.au

Orange Door පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනයිඅතවිඳිනි
භහ ිඅතවිඳිිඇතිිෙුඩහිටියින,ිිළමනිි
සහිභය ෙනයනිිසඳහාිභනාමභිල

භසොෙකි

භප.ෙ.ි9ි–ිප.ෙ.
5ිසඳෙිාි-
සකිරිාො

orangedoor.vic.gov.au

භලඛනභේිනම:ිPOL-Family and Domestic Violence-Customer-si

හමිකිරු:ිකළමනාකරු,ිපාරභිෝ ගකිිසහාය
අනමිතිකරනනිා:ිසාමානයිාධකිාර,ිිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිි/ිELT
මෙෙ මේඛනය මේශ යව ම ේ රණය කරන ව ට මෝ  ස රක න ව ට පාලනයක න  මොාරව පවත 

අනෙිාෙයිඅිකය:ි03
අනමිත:ි17ි/ි4ි/ි2025
භලඛණභේිහුඳනිේිපිත:

POL1007607
පටිෙිි10ි/ි14

නලි



නලි

si (Sinhalese)

පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනයි-

පාරභිෝ ගකිිපරිතපිතතියි

උපකාරක
භසො

වසිතිරය භමභහයේිි
භේලාෙනි

සේබිනධිතාිවසිතිර

Qlife ලිගිකිතෙිය,ිසතිරිිිපරිුෂිෝාෙය,
ශරරිිහුඟේිිිභහ ිසබඳතාිගුනිකතා

කරිමිටිකුමතිිඕසටිභිේලයිාභේ
පදිගිලයනිිිසඳහාිනේිනිාමකිිහා
භනාමභිලිLGBTQIAි+ිසමිෙයභස

සහායිසහිභයාමිිකරිමිිQlifeිසපයය.ි

සෑමිදනිකම
සෙසි3-මධයිම
රාතරියිිෙකෙිා

1800 184 527
Qlife.corg.au

Rainbow Door LGBTIQි+ිපදිගිලයනිටිිසහිඔවනිභිග
මතිරිනටිිසහිපවලිෙිලටිවභිශෂඥ

උපභෙස.ි

භප.ෙ.ි10ි-
දනිපතාිප.ෙ.ි5

1800 729 367 අිකය
අමතනනිිභහ

0480 017 246 භෙතිෙෙනි
පණවිඩියකිිඑෙනනි
rainbow-door.org.au

Safe and Equal වභිශෂඥිපවලිිිහිසිනිභසොිසඳහා
උපරමිිශරරිය,ිවකිභිට රයිාිහිිදවිි
ගලොිගතිිවනිදිතියනිටිිසහායිලබා

දමිට.

භප.ෙ.ි9ි–ිප.ෙ.
5ිසඳෙිාි-
සකිරිාො

03 8346 5200
safeandequal.org.au

Safe Steps
Family Violence

Response
Centre (Victoria

only)

පවලිිසහිගෘහසථිිහිසිනයිඅතවිඳිනි
භහ ිඊටිබයිිෙනිවකිභිට රයිාිහි
ඕනෑමිඅභයකිිසඳහාිවභිශෂඥ

උපකාරකිභසො

24/7 1800 015 188
Safesteps.org.au

Uniting පවලිිිප්ිිචණඩිතෙිභයනිිපලාියන
පදිගිලයනිටිිසහායිවමිිසඳහා

යනියටිනිභිකයාේිිජාලයිවසිනිිිජාතකි
ෙශභයනිිපෙතෙිාභගනියනිිලුභේ.

භප.ෙ.ි9-ිප.ෙ.
5ිසඳෙිාි-
සකිරිාො

1800 387 387
unitingvictas.org.au/

services/family- 
services/family-violence- 

services/escaping-
violence-payment/

Women’s
Information &

Referral
Exchange

(WIRE)

කානතිාෙන,ිිදවිමියිභනාෙනිසහ
සතිරිිිපරිුෂිලිගිකිතෙියිවවිධිාකාර
පදිගිලයනිිිසඳහාිභනාමභිලිසහාය,
භයාමිිකරිේිිිසහිභතාරතරිුිසපයය.ි

භප.ෙ.ි9ි–ිප.ෙ.
7ිසඳෙිාි–
අඟහරුොො
භප.ෙ.ි9-ප.ෙ.ි5

සකිරිාො

1800 134 130 Wire.org.au

භලඛනභේිනම:ිPOL-Family and Domestic Violence-Customer-si

හමිකිරු:ිකළමනාකරු,ිපාරභිෝ ගකිිසහාය
අනමිතිකරනනිා:ිසාමානයිාධකිාර,ිිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිි/ිELT
මෙෙ මේඛනය මේශ යව ම ේ රණය කරන ව ට මෝ  ස රක න ව ට පාලනයක න  මොාරව පවත 

අනෙිාෙයිඅිකය:ි03
අනමිත:ි17ි/ි4ි/ි2025
භලඛණභේිහුඳනිේිපිත:

POL1007607
පටිෙිි11ි/ි14

නලි



නලි

si (Sinhalese)

පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනයි-

පාරභිෝ ගකිිපරිතපිතතියි

උපායුමාරගුු/ුකරුයුාේමුකුකරුමු
භමමිපරිතපිතතියිිඅපභගිොේෂිකිිේයිාපාරිසුලසේිිිචකරියිහරහාිකරියිාතමිකිෙනිඅතර
එයිඅපභගිපරිතපිතතිිිඅධකිෂිණයිකරමනිිිකරියිාකාරතිෙිය,ිනුෙතිලබාිගුනභිේ
අෙශයිතාිසහිභබොිහුරමිිසඳහාිකාලරාමෙිිසඳහාිකභිෂතරිිහඳනිාිගන.ිිඑයිඅපභග
භනොසකිිපාරභිෝ ගකිිපරිඥපතියිි2024-2028,ිපාරභිෝ ගකිිසහායිෙුඩසටහන,

පාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිිභසෙකිහුසරිේිිිසහිඅොළිකළමනාකරණිකරියිාෙලනිිිසඳහාිමග
භපනෙිය.ි

සයිලමිිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිිභසෙකයනිිිපවලිිිහාිගෘහසථිිහිසිනිපරිතපිතතියිිසහ
පභිේරණයිඅතරතරිිඅොළිකරියිාෙලනිිිපහිණිිිකරනිිලබනිඅතර,ිපාරභිෝ ගකියනිටි
සිභේදතිාෙභයනිිහාිභග රෙභයනිිසලකනබෙිසහතකිිකරිමිිසඳහාිනරිනතිරිපහිණිෙි
සහිපහිණිිිකරිමිිඅතභිේකිෙශභයනිිලබාිභෙනිිලුභේ.

භමමිපරිතපිතතියිිGWWිභෙේිිඅඩවභිේිපරිකාශයටිපතිිකරිඇතිිඅතර,ිවවිධිිෝාෂාෙලනිි
සේපිතිිසුපයමිටිසෑමිඋතසිාහයකමිිගනිිලුභේ.ිපටිපතකිිඉලලිමිිමගනිි
ගනභිෙනකිරුෙනටිිවදියිතිිිතුපෑභලනිිභහ ිතුපෑභලනිිපටිපතිලබාිගතිහුකයි.

කාරයුභාරයනුුසහුවගකේුු
භමමිපරිතපිතතියිිකිිරයිාතමිකිකරිමිිඅධකිෂිණයිකරිභිේිෙගකමිිමණඩිලයිටිපුෙභේ.

වධිායකිනායකතෙිිකණඩිායමි(ELT)ිභමමිපරිතපිතතියිියටභතිඅපභගිෙගකේිිිඅපභග
ේයිාපාරිසුලසේිිිකටයතිිිෙලටිඇතළිතිිකරිමිිසඳහාිෙගකෙිියතියි.

අපභගිගනභිෙනකිරුෙනිිසඳහාිපවලිිිහාිගෘහසථිිහිසිනිපරිතපිතතියිිකරියිාතමිකිකරිමි
සහිඅඛණඩිිකළමනාකරණයිපළිබිඳිභමභහයවමි,ිසමාභල චනයිකරිමිිසහිොේතිාිකරිමි
සඳහාිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිිසාමානයිාධකිාරෙිරයාිෙගකෙිියතියි.

ජභියෂඨිිනායකතෙිිකණඩිායමිසහිකණඩිායේිිනායකයනිිිගනභිෙනකිරුෙනටිිමහිණිිභෙන
භසෙකයනිිිපවලිිිහාිගෘහසථිිපිිරචණඩිතෙියිපළිබිඳිපිිරතපිතතියිි(අොළිෙුඩසටහනි
ඇතළිෙි)ිපහිණිිිකරිමිිසහතකිිකරිමිිසඳහාිෙගකෙිියතිිිඅතරිගනභිෙනකිරුෙනිිසමඟ
සිභේදෙිිසේබිනධිිවයිිහුකයි.

භමමිපරිතපිතතියිිමගනිිිඔවනිභිගිෙුඩිකාේයියනිිබලපානිආකාරයිපළිබිඳිඅෙභබ ධයකි
ෙේධිනයිකරිමිිසඳහාිභමමිපරිතපිතතියිටිඅොළිGWWිපරිතපිතති,ිිමාේභිග පභදශිසහ
කරියිාෙලනිටිිඅනකිලිිවමිිසඳහාිසයිලමිිභසෙකයනිිිෙගකෙිියතියි.

භලඛනභේිනම:ිPOL-Family and Domestic Violence-Customer-si

හමිකිරු:ිකළමනාකරු,ිපාරභිෝ ගකිිසහාය
අනමිතිකරනනිා:ිසාමානයිාධකිාර,ිිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිි/ිELT
මෙෙ මේඛනය මේශ යව ම ේ රණය කරන ව ට මෝ  ස රක න ව ට පාලනයක න  මොාරව පවත 

අනෙිාෙයිඅිකය:ි03
අනමිත:ි17ි/ි4ි/ි2025
භලඛණභේිහුඳනිේිපිත:

POL1007607
පටිෙිි12ි/ි14

නලි



නලි

si (Sinhalese)

පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනයි-

පාරභිෝ ගකිිපරිතපිතතියි

මයාමුුකරුේුුුසහුඅදාළුලයුකයුවලුු
භෙනතිිඅොළිGWWිපරිතපිතති,ිිකරියිාිපටපිාටිිසහිමාේභිග පභදශිෙලටිඇතළිතිිෙනභින:

පවලිිිහිසිනයිඅෙසනිිකරිමිි-ිභෙනසිිකරිමිිසඳහාිෙනිවකිභිට රයිාහිිෙසරි10ික
සුලුසමි

අත්ිිෙශ්ිිිභසොිභකාමෂිනිිසෝාභේිජලිකේමිානතිිප්ිිමතියිි-ිනාගරකිිපාරභිෝ ගකිිභසො
අනෙිාෙයි4ි2024ිජලිිි1ිදනිටිසිභශ ධනිඇතළිතිිකරිමි

භනොසකිිපාරභිෝ ගකිිපරිඥපතියිි2024ි-2028

පාරභිෝ ගකිිසහායිප්ිිතපිතතියි

භතාරතරිුිආරකෂිණිප්ිිතපිතතියි

රහස්ිිතාිප්ිිතපිතතියි

පුමණිලිිිනරිාකරණිප්ිිතපිතතියි

සමාජිප්ිිතපිතතිි

අෙොනේිිකළමනාකරණිප්ිිතපිතතියි

පවලිිිහාිගෘහසථිිහිසිනයි-ිභසෙකිප්ිිතපිතතියි

සමාමෝ චනුකරුයුාවලයු
ප්ිිතපිතතියිිොේෂිකිෙිසමාභල චනයිකරනිිලුභේ

වධිායකිනායකතෙිිකණඩිායමි(ELT)ිවසිනිිිඅනමිතිකරනිලදිි17ිඅභප්ිිලිි2025

ඊළඟටි2026ිඅභප්ිිලිිමාසභේදිිELTිවසිනිිිසමාභල චනයිකරිමිටිනයිමතිය

භලඛනභේිනම:ිPOL-Family and Domestic Violence-Customer-si

හමිකිරු:ිකළමනාකරු,ිපාරභිෝ ගකිිසහාය
අනමිතිකරනනිා:ිසාමානයිාධකිාර,ිිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිි/ිELT
මෙෙ මේඛනය මේශ යව ම ේ රණය කරන ව ට මෝ  ස රක න ව ට පාලනයක න  මොාරව පවත 

අනෙිාෙයිඅිකය:ි03
අනමිත:ි17ි/ි4ි/ි2025
භලඛණභේිහුඳනිේිපිත:

POL1007607
පටිෙිි13ි/ි14

නලි



නලි

si (Sinhalese)

පවලිිිසහිගෘහසථිිහිසිනයි-

පාරභිෝ ගකිිපරිතපිතතියි

අනවුාදයුපාෝනුවගවු
අනෙිාෙයිඅිකය. භඩාකිිහමිකිරු භෙනසිිකරිමිි/

යාෙතකිාලනිිකරිමි
දනිය

1.0 පාරභිෝ ගකිිසහාය
කළමනාකරු

භසෙකයනිිිසඳහා
භෙනමිපවලිිිපි
රචණඩිකිිරයිාිපි
රතපිතතියිකි
නේිමිාණයිකරිමි

අභග සතිිි2023

2.0 පාරභිෝ ගකිිසහාය
කළමනාකරු

භසෆිිහාිඊකෙිලි
මගනිිිසදිිිකරන
බාහරිිසමාභල චන

අභප්ිිලිි2024

3.0 පාරභිෝ ගකිිසහාය
කළමනාකරු

යනියටිනිි
(වකිභිට රයිාිසහ
ටසභිේනයිාෙ)ිලමිටිඩි
වසිනිිිසදිිිකරන
බාහරිිසමාභල චනය

භපබරොරිි2025

භලඛනභේිනම:ිPOL-Family and Domestic Violence-Customer-si

හමිකිරු:ිකළමනාකරු,ිපාරභිෝ ගකිිසහාය
අනමිතිකරනනිා:ිසාමානයිාධකිාර,ිිපාරභිෝ ගකිිඅතෙිුකේිිි/ිELT
මෙෙ මේඛනය මේශ යව ම ේ රණය කරන ව ට මෝ  ස රක න ව ට පාලනයක න  මොාරව පවත 

අනෙිාෙයිඅිකය:ි03
අනමිත:ි17ි/ි4ි/ි2025
භලඛණභේිහුඳනිේිපිත:

POL1007607
පටිෙිි14ි/ි14

නලි


